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I. TÌNH HÌNH VÀ NGUYÊN NHÂN         

Những năm gần đây, các công đoàn cơ sở doanh nghiệp trong Khu Kinh tế 

Đông Nam và các huyện thành thị phát triển về số lượng và được quan tâm về chất 

lượng. Hoạt động của các công đoàn cơ sở khá hiệu quả, phù hợp với đặc thù của 

doanh nghiệp và mong muốn của đoàn viên, người lao động. Nhiều công đoàn cơ sở 

hoạt động cơ bản nề nếp, được đoàn viên, người lao động và cả doanh nghiệp, công 

đoàn cấp trên ghi nhận. Tuy nhiên, bên cạnh đó, hoạt động ở một số công đoàn cơ 

sở vẫn bị động, hình thức; nguồn tài chính hạn chế; một số doanh nghiệp không 

đóng đủ kinh phí công đoàn; xây dựng thang bảng lương, thỏa ước lao động tập thể 

còn mang tính chất hình thức, đối phó; còn xẩy ra tranh chấp trong quan hệ lao động 

dẫn đến đình công, ngừng việc tập thể.  

Nguyên nhân của những hạn chế nêu trên, chủ yếu do: Cán bộ công đoàn ở cơ 

sở đều kiêm nhiệm, phần lớn thời gian làm việc tập trung cho công tác chuyên môn, 

chưa am hiểu sâu về luật pháp, chế độ, chính sách có liên quan đến công nhân, lao 

động, ngại va chạm, không dám đấu tranh với người sử dụng lao động. Hệ thống 

pháp luật chưa đồng bộ, các chế tài chưa đủ mạnh để thực hiện nhiệm vụ của tổ 

chức công đoàn. Đội ngũ cán bộ công đoàn cơ sở thường xuyên biến động, chế độ 

phụ cấp còn nhiều bất cập. Trình độ, kỹ năng và phương pháp hoạt động của một số 

cán bộ công đoàn cơ sở chưa đáp ứng yêu cầu, nên chưa tổ chức được các hoạt động 

hấp dẫn để thu hút số đông đoàn viên và người lao động tham gia, chưa thực hiện 

được các hoạt động có ý nghĩa thiết thực của tổ chức công đoàn trong tình hình mới. 

Việc bố trí cán bộ chuyên trách cho các công đoàn cơ sở có đông đoàn viên đã được 

Liên đoàn Lao động tỉnh, Liên đoàn Lao động huyện, thành, thị, Công đoàn Khu 

Kinh tế Đông Nam quan tâm song còn nhiều vướng mắc từ phía doanh nghiệp, từ cơ 

chế. Công đoàn cấp trên trực tiếp cơ sở có nơi, có lúc còn chưa thực sự sâu sát, đồng 

hành cùng công đoàn cơ sở.  

II. QUAN ĐIỂM, MỤC TIÊU, CHỈ TIÊU 

1. Quan điểm 

Nâng cao chất lượng hoạt động của các công đoàn cơ sở có đông công nhân 

lao động trong Khu Kinh tế Đông Nam và các công đoàn cơ sở có đông công nhân 

lao động trên địa bàn tỉnh Nghệ An. 



2. Mục tiêu 

Tạo chuyển biến mạnh mẽ trong nhận thức và hành động của cán bộ, đoàn 

viên công đoàn, người sử dụng lao động, người lao động về tầm quan trọng của việc 

nâng cao chất lượng hoạt động của các công đoàn cơ sở có đông công nhân lao động 

trong Khu Kinh tế Đông Nam và các công đoàn cơ sở có đông công nhân lao động 

trên địa bàn tỉnh Nghệ An. 

Tập trung nâng cao chất lượng hoạt động, để công đoàn trong doanh nghiệp 

thực sự là chỗ dựa tin cậy của người lao động, người bạn đồng hành của doanh 

nghiệp; góp phần đảm bảo đời sống, việc làm của người lao động và đồng hành để 

doanh nghiệp phát triển bền vững. 

3. Một số chỉ tiêu cơ bản 

3.1. Phấn đấu đến năm 2025 bố trí 50%, đến năm 2028 bố trí 70% cán bộ 

công đoàn chuyên trách ở các doanh nghiệp có đủ 1.000 đoàn viên trở lên theo quy 

định của Tổng Liên đoàn Lao động Việt Nam.  

3.2. Hàng năm tổ chức tập huấn, cung cấp kiến thức, kỹ năng hoạt động cho 

100% cán bộ công đoàn cơ sở ngoài nhà nước trực thuộc Công đoàn Khu Kinh tế 

Đông Nam và các công đoàn cơ sở khối ngoài nhà nước có trên 1.000 lao động đã 

có tổ chức công đoàn trực thuộc Liên đoàn Lao động tỉnh huyện, thành, thị.  

3.3. Phấn đấu đến năm 2023 có ít nhất 35% bản thỏa ước lao động tập thể đạt 

loại A, 50% bản thỏa ước lao động tập thể đạt loại B; đến năm 2025 có ít nhất 37% 

bản thỏa ước lao động tập thể đạt loại A, 55% bản thỏa ước lao động tập thể đạt loại 

B; đến năm 2028 có ít nhất 40% bản thỏa ước lao động tập thể đạt loại A, 60% bản 

thỏa ước lao động tập thể đạt loại B. 

3.4. 85% công đoàn cơ sở có trên 1.000 đoàn viên tổ chức đối thoại với chủ 

sử dụng lao động. 

3.5. 100% đơn vị có tổ chức công đoàn với trên 90% công nhân, viên chức 

lao động được tham gia học tập, quán triệt, tiếp nhận thông tin về chủ trương, đường 

lối, nghị quyết của Đảng, chính sách, pháp luật lao động của Nhà nước, các nghị 

quyết của công đoàn nội quy, quy chế, quy định của địa phương, cơ quan, đơn vị, 

doanh nghiệp. 

III. NHIỆM VỤ VÀ GIẢI PHÁP 

1. Đổi mới công tác tuyên truyền giáo dục, nâng cao nhận thức cho đoàn 

viên, người lao động: 

- Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, quán triệt, triển khai thực hiện các chỉ thị, 

nghị quyết của Đảng về xây dựng giai cấp công nhân và tổ chức Công đoàn Việt 

Nam; tuyên truyền kết hợp đối thoại chế độ chính sách, hệ thống văn bản pháp luật 

đến người sử dụng lao động và người lao động; tuyên truyền các chương trình ký 

kết phúc lợi đoàn viên của các cấp công đoàn đến với tất cả công đoàn cơ sở, đoàn 

viên, người lao động. 

- Chủ động phối hợp với các cơ quan chức năng tuyên truyền để người sử 

dụng lao động, cán bộ, đoàn viên và người lao động nhận diện các hành vi lợi dụng 

việc thành lập và hoạt động của tổ chức của người lao động tại doanh nghiệp để xâm 

phạm an ninh quốc gia, gây mất trật tự an toàn xã hội. Tiếp tục quan tâm nắm bắt 



tâm tư, nguyện vọng của đoàn viên, người lao động. 

- Tăng cường định hướng thông tin tuyên truyền ở cơ sở; vận dụng linh hoạt 

các hình thức, phương pháp tuyên truyền để thực hiện công tác tuyên truyền phù 

hợp với đặc thù của doanh nghiệp (xây dựng các video clip, tờ rơi, sử dụng loa phát 

thanh, thành lập nhóm zalo, facebook...), nội dung tuyên truyền phải ngắn gọn dễ 

hiểu, thiết thực đối với người lao động, sử dụng có hiệu quả mạng xã hội trong công 

tác tuyên truyền để công tác tuyên truyền đến với 100% công đoàn cơ sở, đoàn viên 

công đoàn và người lao động. 

2. Xây dựng đội ngũ cán bộ công đoàn đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ: 

- Làm việc với các doanh nghiệp có đông công nhân lao động để bố trí, xắp 

xếp đội ngũ cán bộ cán bộ công đoàn chuyên trách hợp lý nhằm nâng cao hiệu quả 

hoạt động công đoàn tại doanh nghiệp. Phấn đấu đến năm 2025 bố trí 50%, năm 

2028 bố trí 70% cán bộ công đoàn chuyên trách ở các đơn vị có đủ 1.000 đoàn viên 

thuộc đối tượng tính quỹ tiền lương đóng bảo hiểm xã hội, có đủ nguồn tài chính chi 

trả tiền lương và các quyền lợi khác của cán bộ công đoàn chuyên trách theo quy 

định của Tổng Liên đoàn Lao động Việt Nam.  

- Bố trí đội ngũ cán bộ công đoàn cơ sở đủ về số lượng, có cơ cấu hợp lý tại 

các phân xưởng, tổ sản xuất nhằm đảm bảo tính đại diện, có trình độ chuyên môn, 

nghiệp vụ, hiểu biết pháp luật, nhiệt tình, tâm huyết, có bản lĩnh, dám bảo vệ quyền 

và lợi ích hợp pháp chính đáng cho đoàn viên, người lao động, có khả năng truyền 

cảm hứng, dẫn dắt đoàn viên hoạt động; biết dung hòa lợi ích của đoàn viên, người 

lao động với chủ doanh nghiệp; cán bộ công đoàn cần phải sát sao với đoàn viên, 

công nhân lao động để nắm bắt tâm tư, nguyện vọng; hoạt động của tổ chức công 

đoàn cơ sở phải không ngừng đổi mới theo hướng quyết liệt, kịp thời, khoa học, có 

trọng tâm, trọng điểm, hướng mạnh vào các nhiệm vụ cốt lõi của tổ chức công đoàn 

hiện nay như chăm lo lợi ích, đại diện, bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp, chính đáng 

của người lao động.  

- Tổ chức các lớp tập huấn, đào tạo, bồi dưỡng để nâng cao trình độ hiểu biết 

pháp luật, kỹ năng hoạt động nhất là kỹ năng đàm phán thương lượng thỏa ước lao 

động tập thể, giải quyết tranh chấp lao động cho 100% cán bộ công đoàn cơ sở khối 

doanh nghiệp ngoài nhà nước, nhất là đối với các Chủ tịch công đoàn cơ sở có đông 

công nhân lao động. 

- Thí điểm phân công, bố trí cán bộ chuyên trách Liên đoàn Lao động tỉnh, 

Liên đoàn Lao động cấp huyện và Công đoàn ngành phụ trách, theo dõi, hướng dẫn 

hoạt động đối với các công đoàn cơ sở có từ 1.000 đoàn viên trở lên. 

- Nghiên cứu tham mưu đề xuất cơ chế chính sách cho đội ngũ cán bộ công 

đoàn chuyên trách được phân công phụ trách, theo dõi cơ sở. 

- Đổi mới chế độ sinh hoạt, hội họp với các hình thức phù hợp với đặc thù 

hoạt động của doanh nghiệp.    

3. Đẩy mạnh công tác phát triển đoàn viên, thành lập công đoàn cơ sở 

trong doanh nghiệp, xây dựng tổ chức công đoàn cơ sở vững mạnh: 

- Xây dựng và ban hành đầy đủ hệ thống quy chế hoạt động; xây dựng 

chương trình công tác năm hợp lý bám sát nhiệm vụ sản xuất kinh doanh của doanh 



nghiệp. 

- Xây dựng kế hoạch phát triển đoàn viên; vận dụng linh hoạt quy định của 

Điều lệ Công đoàn Việt Nam trong việc vận động thành lập Công đoàn cơ sở, áp 

dụng phương pháp truyền thống và phương pháp mới theo Điều 14, Điều lệ Công 

đoàn Việt Nam khóa XII gắn với kết hợp hai phương pháp trong công tác phát triển 

đoàn viên, thành lập công đoàn cơ sở. 

- Đổi mới, sáng tạo, linh hoạt trong sinh hoạt ban chấp hành, sinh hoạt đoàn 

viên, tổ chức sơ, tổng kết hoạt động công đoàn. 

- Quan tâm tìm hiểu, phát hiện, bồi dưỡng đoàn viên công đoàn ưu tú để giới 

thiệu cho Đảng bồi dưỡng, xem xét, kết nạp. 

- Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác thông tin, báo cáo 

giữa công đoàn cơ sở với công đoàn cấp trên trực tiếp cơ sở, giảm tải các báo cáo từ 

công đoàn cơ sở. Xây dựng bộ tài liệu, các quy định mẫu để công đoàn cơ sở dễ áp 

dụng. 

- Phát huy vai trò của đoàn viên công đoàn trong đề xuất nội dung, thực hiện 

nhiệm vụ và giám sát đối với hoạt động công đoàn cơ sở và ban chấp hành công 

đoàn cơ sở.  

4. Tăng cường xây dựng mối quan hệ hài hòa giữa người lao động và 

người sử dụng lao động: 

- Hàng năm tổ chức các cuộc đối thoại giữa công nhân lao động, các doanh 

nghiệp với Lãnh đạo Ủy ban nhân dân các cấp để tháo gỡ khó khăn vướng mắc cho 

người lao động, doanh nghiệp. Tổ chức tôn vinh, khen thưởng kịp thời đoàn viên, 

cán bộ công đoàn xuất sắc, công đoàn cơ sở hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ, tôn vinh 

các Giám đốc vì người lao động. 

- Nâng cao hiệu quả thực hiện quy chế dân chủ, chú trọng đối thoại để giải 

quyết những vấn đề liên quan đến quyền, lợi ích hợp pháp, chính đáng của đoàn 

viên và công nhân lao động. Đổi mới hoạt động chăm lo cho đoàn viên, người 

lao động tạo sự khác biệt về quyền, lợi ích của đoàn viên công đoàn với người lao 

động không phải là đoàn viên công đoàn để thu hút người lao động gia nhập tổ chức 

Công đoàn. Đổi mới các hình thức tổ chức các phong trào thi đua ở cơ sở theo hướng 

hiệu quả, thiết thực. 

- Tập trung ký kết nhiều văn bản thỏa thuận về phúc lợi đoàn viên với các đơn 

vị, các doanh nghiệp trên địa bàn để đoàn viên được thụ hưởng các chế độ chính 

sách ưu đãi có ý nghĩa thiết thực, từ đó làm rõ được sự khác biệt giữa người lao 

động là đoàn viên Công đoàn Việt Nam với người lao động chưa là đoàn viên. 

5. Tăng cường công tác quản lý tài chính, xây dựng nguồn lực cho công 

đoàn cơ sở doanh nghiệp hoạt động:  

- Đề xuất Nhà nước, Tổng Liên đoàn sửa đổi, bổ sung chế tài xử phạt trong 

lĩnh vực đóng kinh phí công đoàn. 

- Xây dựng quy định về cơ chế chính sách cho đội ngũ cán bộ công đoàn 

chuyên trách được phân công phụ trách, theo dõi cơ sở. 

- Phối hợp với các cơ quan liên quan như Thuế, Bảo hiểm xã hội... để thu 



kinh phí công đoàn đảm bảo quy định, chống thất thu. 

- Tăng cường công tác kiểm tra, giám sát về thu, chi tài chính công đoàn. Xử 

lý nghiêm minh các trường hợp vi phạm.  

IV. TỔ CHỨC THỰC HIỆN 

1. Các Liên đoàn Lao động huyện, thành, thị, Công đoàn Khu Kinh tế Đông 

Nam quán triệt, xây dựng chương trình, kế hoạch và tổ chức thực hiện Nghị quyết.  

2. Ban Tổ chức Liên đoàn Lao động tỉnh chủ trì tham mưu Ban Chấp hành 

Liên đoàn Lao động tỉnh xây dựng kế hoạch, chỉ đạo quán triệt, triển khai thực hiện 

Nghị quyết ở các cấp Công đoàn; phối hợp các ban Liên đoàn Lao động tỉnh liên 

quan theo dõi, giám sát, kiểm tra, đôn đốc việc thực hiện; tham mưu sơ kết vào năm 

2025 và tổng kết vào năm 2028. 

3. Các Ban Liên đoàn Lao động tỉnh theo chức năng, nhiệm vụ phối hợp với 

Ban Tổ chức Liên đoàn Lao động tỉnh tham mưu Ban Chấp hành Liên đoàn Lao 

động tỉnh tổ chức thực hiện Nghị quyết. 

Nghị quyết này được quán triệt, phổ biến đến công đoàn cơ sở có đông công 

nhân lao động trên địa bàn tỉnh. 

 

               TM. BAN CHẤP HÀNH   

Nơi nhận:                          CHỦ TỊCH      
- TT Đoàn Chủ tịch Tổng Liên đoàn (b/c); 

- Ban Tổ chức Tổng Liên đoàn (b/c); 

- Thường trực Tỉnh ủy (b/c); 

- Ban Tổ chức, Dân vận, Tuyên giáo Tỉnh ủy (b/c); 

- BQL KKT Đông Nam (p/h); 

- Đảng ủy Khối DN tỉnh NA( p/h); 

- Các Uv Ban Chấp hành LĐLĐ tỉnh; 

- Các Ban LĐLĐ tỉnh;                                                                  Kha Văn Tám 
- LĐLĐ cấp huyện, CĐ Khu Kinh tế Đông Nam; 

- Lưu VT, ToC. 
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